Canal de Denuncias

IMPORTANTE. Este Canal de Denuncias estd exclusivamente dirigido a recoger denuncias sobre conductas
irregulares dentro de la entidad ASOCIACION SINDROME DE DOWN DE MALAGA (en adelante, DOWN
MALAGA) y que vayan en contra del Caddigo Etico y de Conducta de la Entidad, asi como de cualquier
accion u omisién que puedan ser constitutivas de infraccion del Derecho de la Unidn Europea y de

cualquier infraccién penal o administrativa grave o muy grave.

Tal y como se establece en la Ley 2/2023 la Direccion de DOWN MALAGA, ha aprobado un procedimiento
que permite la presentacidn, la recepcion, la gestion y la resolucion de las denuncias que, a través de los
medios que se ponen a disposicidn, en este caso el presente canal denuncias, sean interpuestas por las
personas incluidas en el ambito subjetivo del mismo ante la/s persona/s u drgano previamente
designado/a/as a tales efectos, como consecuencia de la comisién de hechos contrarios a la legalidad, al

Cédigo Etico y/o a las normas internas de la Entidad.

El presente Canal de denuncias reune los requisitos establecidos en la ley entre los que se encuentran: el
uso asequible, garantia de confidencialidad, las practicas correctas de seguimiento, investigacién y

proteccidn del informante, la designacidn del responsable.

Si lo que desea es realizar una consulta sobre nuestro Cédigo Etico y Cédigo de Conducta u otra normativa
interna, debe hacerlo a través del formulario de contacto o enviando un email a
downmalaga@downmalaga.com . Este canal esta a disposicion de todos los grupos de interés: empleados
y empleadas; personas voluntarias; socios y socias; donantes; personas relacionadas con la Entidad;
empresas; proveedores, etc. Para poder realizar un seguimiento adecuado de la denuncia, se solicita

informacién que permita contactar con la persona denunciante.

No obstante, si desea realizar una denuncia de manera andnima, hagalo a través del teléfono de la entidad

952274040 o enviando su escrito por correo postal, a la siguiente direccién: C/ Pierrot, 27 - CP 29006-

Malaga (Malaga) o al email canaldenuncias@syconsultores.es

Este canal NO esta destinado a recoger sugerencias, comentarios o consultas sobre las actividades de la
Entidad. En ese caso se puede utilizar el formulario de contacto o el email downmalaga@downmalaga.com

Toda denuncia recibida sera analizada y tramitada de acuerdo con lo establecido en el Protocolo de canal
denuncias de entidad que puede consultar en esta misma pagina web.
Con el envio del siguiente formulario de recogida de datos para formalizar su denuncia, usted debe aceptar

la politica de privacidad de DOWN MALAGA.

Fecha de actualizacién: diciembre de 2023
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ANEXO |

Si desea DENUNCIAR DE FORMA ANONIMA no cumplimente sus datos identificativos.

Nombre y apellidos Relacién con la Entidad:
Teléfono
Correo electrénico

O Contratacion publica

O Servicios, productos y mercados financieros

OBlanqueo de capitales o financiacion del terrorismo

O Seguridad y conformidad de los productos comercializados.

O Seguridad del transporte

O Proteccion del medio ambiente

O Proteccidn frente a radiaciones y seguridad nuclear

0Seguridad de los alimentos y los piensos, la sanidad animal y el bienestar de los animales.
Osalud publica

O Proteccion de los consumidores

OProteccion de la privacidad y de los datos personales, y seguridad de las redes y los sistemas de informacion
OlIntereses financieros de la Unién y mercado interior

O Corrupcion publica o privada

OAcoso laboral o sexual

O Propiedad industrial o intelectual

OLibre competencia

O Subvenciones, Hacienda Publica o Seguridad Social

OIntegridad moral de los Derechos Humanos

O Cohecho

OTrafico de influencias

O Conflictos de intereses
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O Prevencion de riesgos laborales
O Otras infracciones penales

OOtras infracciones administrativas graves o muy graves

Si

Se aporta documentacién complementaria.
NO

Formulario de Comunicacién y Denuncia

Explicacién de la incidencia detectada (Hechos, fechas, horas, lugares, pruebas, testigos, etc.)

En ,a de de 20___

[JJ Soy Mayor de 18 afos y he leido y acepto la politica de privacidad.

Responsable: Asociacién Provincial Sindrome de Down de Mélaga
Finalidades: Gestionar las comunicaciones y denuncias, y realizar investigaciones internas. Realizar comunicaciones
de las gestiones solicitadas.



Duracidn: Hasta 3 meses salvo que la investigacién se alargue o que se denuncie al juzgado.
Legitimacion:Obligacion Legal e Interés Publico esencial.

Destinatarios: Se cederan datos a los organismos encargados de gestionar los procedimientos administrativos o
judiciales que se deriven de las investigaciones.

Derechos: Acceder, rectificar y suprimir los datos; y otros explicados en la info adicional.

A que se te dé traslado, a expresar tu opinidn y a defenderte si eres parte en el proceso de investigacion.

Informacidn adicional: https://clientes.prodat.es/privacidad/MLG/downmalaga
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